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2015 年度関西大会 「国際観光と ICT 戦略」開催について（ご案内） 

 

（１）開催趣旨 

 観光庁1のホームページには、「観光は我が国の力強い経済を取り戻すための極めて重要な

成長分野であり、（中略）世界の観光需要を取り込むことにより、地域活性化、雇用機会の

増大などの効果を期待できる（表現を一部改変）。」と記載されている。 

 日本への海外からのインバウンド国際観光客の入込客数は 2014 年度にはすでに 1300 万

人を超え、2020 年までの 2000 万人突破が政策目標とされている。 

 1854 年の開国以降、外国人入込客数がこのような規模となったことはなく、すでに京都・

奈良・大阪・神戸といった主要観光都市・地域などの宿泊予約が困難な状況となっていると

の報告もなされている。同時に、一部外国人観光客によるいわゆる「爆買い」が地域経済に

特需をもたらしているとの見方もあり、国際観光が今後の地域経済のさらなる発展の原動

力となることが期待されている。 

 一方、これまでの ICT 政策は 2G～3G 携帯電話の技術方式をめぐる議論、一部の映像コ

ンテンツなどの海外市場における苦戦といった事例にみられたとおり、国内需要依存型（ガ

ラパゴス型）となっているとの指摘があった。 

 2020 年の東京オリンピック開催まで、残すところ 5 年をきった現時点において国際観光

と ICT 政策の接点について再度現状確認作業を行い、「おもてなし」の精神で国際観光入込

客に対してどのような充足感のある ICT サービスをここ数年のうちに提供できるかについ

て関係各界の議論を深めておきたい。 

 

（２）開催内容 

 本保芳明氏（首都大学東京特任教授、観光庁初代長官）から基調講演「観光立国の来し方

と未来を考える」をいただき、その後、総務省から大橋秀行電気通信事業部長をお迎えして、

国際観光・異文化交流などに直接携わってこられた専門家 2 名とともに「国際観光と ICT

戦略」についてパネル・ディスカッションを開催します。 

 

開催日時：10 月 13 日（火）13 時～17 時（その後 17 時半ごろから懇親会開催予定） 

開催場所：「大阪大学中之島センター2」3 階 304 教室 

  

                                                  
1 2007 年 1 月に施行された「観光立国推進基本法」の趣旨に基づき、2008 年に観光庁が設置された。国

土交通省設置法第 43 条に「観光庁は、観光立国の実現に向けて、魅力ある観光地の形成、国際観光の振

興その他の観光に関する事務を行うことを任務とする。」と書かれている。 
2 アクセスマップ<http://www.onc.osaka-u.ac.jp/others/map/> 
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＜プログラム＞ 

13 :00～13 :05 開会挨拶 中西浩（情報通信学会関西センター委員長） 

13 :05～14 :05 基調講演「観光立国の来し方と未来を考える」 

               本保芳明（首都大学東京特任教授） 

14 :05～14 :15 休憩 

14 :15～16 :00 パネルディスカッション「国際観光と ICT 戦略」 

        大橋秀行（総務省総合通信基盤局電気通信事業部長）他 2名 

16 :00～16 :10 休憩 フロアから質問票回収 

16 :10～17 :00 パネル討論 

17 :00～17 :05 閉会挨拶 塚本勝俊（情報通信学会関西センター副委員長） 

17 :30～19 :00 懇親会 

 

（３）基調講演 

 ＜タイトル＞「観光立国の来し方と未来を考える」 

 <講師＞ 本保芳明（首都大学東京特任教授 初代観光庁長官） 

 ＜要旨＞  

  観光立国に対する国民の関心は高く、政策として定着した感があるが、これ 

  は、実は、ごく最近の現象に過ぎない。外国人観光客が急増して、期待感が 

  高まっているが、これが、日本社会或いは地域に何をもたらすかも十分議論 

  されていないし、分かっていない。浮かれていないで、少し腰を据えて、観 

  光立国の来し方、今日、そして先に待っているものを一緒に考えてみても良 

  いのではないであろうか。 

 

（４）パネル・ディスカッション 

 ＜タイトル＞「国際観光と ICT 戦略」 

 ＜パネリスト＞ 

① 大橋秀行（総務省総合通信基盤局電気通信事業部長） 

② 高岡謙二（エクスポート・ジャパン株式会社（Export Japan Inc.）代表取締役） 

③ Eric Charles Hawkinson（成美大学） 

 （当日のご都合などで、パネリストが変更になることがあります。） 

 ＜司会＞ 中野幸紀（関西学院大学） 

 
以上 

 
申し込み・問い合わせは情報通信学会関西センターまで 
メール：sec@info-works.jp ファクス：075-353-7724 

★申し込みは氏名・所属・連絡先を記載して上記までお知らせください 

 


