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１ 目的 

近年、国内外の多様な背景をもつ事業者がインターネットを通じた動画配信サービスに参入し、サ

ービスを開始している。また放送事業者によるインターネット配信への進出も進んでいる。これら

サービスは、制度上は放送とは異なるサービスと位置付けられるが、利用者からみた場合は類似も

しくは代替的なサービスとなっている。一方、これら新しいサービスは、広告の有無、料金、利用

条件、コンテンツの品揃えなど、提供されるサービスの形態は多様なものとなっている。本研究で

は、これらネット動画配信サービスの普及が、公共放送をはじめとする従来型の放送サービスのコ

ンテンツ利用（需要）に与える影響、及び公共放送により提供されている各種サービスに対する支

払意志に与える影響について分析を行う。 

                                             

２ 方法 

本論文では、2021 年 3 月末に独自に行ったアンケート調査結果をもとに分析を行う。なお調査の

概要は以下のとおり。調査実施日：2021年 3月末、調査内容：「メディア信頼及び視聴行動に関す

る調査」、回答者数：2165、調査方法：インターネット調査。 

                                             

３ 結果 

分析については現時点で途上段階にあるが、既に確認できている点として、公共放送の視聴総本数

を被説明変数、個人属性等を説明変数とした回帰分析を行ったところ、民間放送の視聴本数を被説

明変数とした場合と異なり、公共放送の場合は、所得と学歴が有意に正の関係を示していることな

どが確認できている。このことは、公共放送のサービスは、特定の層に視聴者に向けたものとなっ

ている可能性があることを示している。        

                                             

４ 結論 

ネット動画配信サービスの普及は、既存の放送サービスの利用に対してネガティブな影響を与える

ことが予想されるが、公共放送のような利用者が特定の層に限定されるサービスについては、その

影響は限定的なものになる可能性がある。                                           
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